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Forschungsprojekt Teilhabe digital

Die Forschungsidee

Potential 

aktueller Consumer-Technik wie Smartphones, Tablets, Lerncomputer in Verbindung mit 

persönlicher Assistenz als individuelle soziotechnische Arrangements für 

mehr Teilhabe von Menschen mit intellektuellen Behinderung 
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Projektteilnehmer Paul Kuhn

Vorstellung

Video

Wünsche:

• Ich möchte, dass mein Computer immer ein-
satzbereit ist und Zugang zum Internet hat.

• Ich möchte, dass meine personelle Unterstüt-
zung und Begleitung am Computer nicht nur 
durch Praktikant/innen oder Schüler/innen er-
folgt.

• Ich möchte in einer Gruppe sein, in der Be-
wohner mit  ähnlichen Interessen sind,  auch 
wenn ich in allen Bereichen auf Pflege und 
Unterstützung angewiesen bin.

• Ich brauche einfache Spiele, die für Erwach-
sene gedacht sind.

08.05.2026 Gregor.Renner@kh-freiburg.de

https://www.teilhabedigital.de/index.php/2022/07/06/digitaltag-2022/
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Interdisziplinärer bzw. transdisziplinären Forschungsansatz und -verbund

Prof. Dr. Renner Theresa Etges Laura D. Löwe

Heilpädagogik / Behinderung Prof. Dr. Kiuppis Verena Wahl

Anpassung von Consumer-Technologien Prof. Dr. Wölfel Melinda Braun

Pflegewissenschaft im Kontext von ambulanten 
und stationären Wohneinrichtungen

Prof. Dr. Kunze C. Menschik
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Individuellen und institutionelle Fallstudien: lokale Anwendungspartner 

Träger von Einrichtungen der Behindertenhilfe 
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Transfer-Konzeption: bundesweiter Anwendungspartner
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Projektstruktur

Arbeitspakete

1. Basisworkshops und Fallklärungen: zur Klärung der Projektteilnahme und der Wünsche

2. Individuelle Fallstudien (30-50) zur Umsetzung von sozio-technischer Arrangements

3. Partizipative Synthese der Ergebnisse der Fallstudien auf Förderfaktoren und Barrieren 

4. Institutionelle Fallstudien bei vier lokalen Anwendungspartnern

5. Konzeption und Implementierung praktisch-organisatorischer Lösungen für andere Einrichtungen

6. Transferkonzeption für den nachhaltigen Wissenstransfers in die Breite mit bundesweitem Partner
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Teilstudien

Besitz und Nutzung digitaler Technik von Personen mit intellektuellen Behinderungen

Wunsch und Wirklichkeit der Nutzung digitaler Technologien 

Teilhabewünsche von Menschen mit intellektuellen Behinderungen entlang der ICF

Techniklösungen und sozio-technische Arrangements mit individueller Unterstützung

Fokusgruppen-Studie

Institutionelle Fallstudien zur Nutzung digitaler Technik in Wohneinrichtungen

Auswirkungen der COVID-19-Pandemie auf die digitale Teilhabe in stationären Wohneinrichtungen 

Implementierung einer Infrastruktur zur digitalen Teilhabe in Wohneinrichtungen 

Vernetzung mit der Maker-Community und Transfer-Konzeption
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Grundlagen: Digitale Teilhabe

Teilhabe: Einbezogensein in einen Lebensbereich (WHO 2001)

Digitalisierung der Gesellschaft und digitale Technik in vielen Lebensbereichen

• neue Barrieren: digitale Spaltung: reich / arm, Nord / Süd, jung / alt, ohne / mit Behinderung

• Menschen mit Behinderung bei digitaler Teilhabe benachteiligt

• Menschen mit intellektuellen Behinderung bei digitaler Teilhabe besonders benachteiligt

• aber auch neue Chancen

• z.B. Spracherkennung statt Schreiben, Sprachausgabe statt lesen

• leichter Informationszugang

• Navigation

u.v.m.

Digitale Teilhabe (Borgstedt et al., 16f): 

• Teilhabe an digitalen Technologien

• Teilhabe durch digitale Technologien 

• Teilhabe in digitalen Technologien 
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Förderung der digitalen Teilhabe

Digitale Spaltung lange bekannt, darum 

Förderprogramm, z.B. 

• Aktion Mensch 2019 – 2022: Internet für Alle 

• Aktion Mensch 2023 – 2024: Digitale Teilhabe für Alle: inklusive Medienarbeit (Peer-Beratung)

• Stiftung Wohlfahrtspflege NRW 2020: Zugänge erhalten – Digitalisierung stärken

Projekte, z.B. 

• Ambient Assistive Living (AAL)-Projekt der Caritas 2014 – 2017, gefördert durch Aktion Mensch

• Medienscout, Medien-Trainer, #Rookie: inklusive Peer-to-peer-Projekte

• PIKSL-Labore: Personen-zentrierte Interaktion und Kommunikation für mehr Selbstbestimmung im 
Leben

• CABito: barrierefreies Informationssystem

• Erklärvideos, auch im Peer-Ansatz selbst gedrehte

• Robotik

• 3D-Druck, z.B. zum Vorrichtungsbau
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Forschungsstand 

Digitale Spaltung: Bosse & Hasebrink, 2016, Dobransky & Hargittai, 2006, Glencross et al., 2021, 
Johansson, Gulliksen & Gustavsson 2021, Kaye, 2000, Murphy et al., 2025, Pacheco & Burgess, 
2025, Raihan et al., 2024, Yang & Lee, 2022

Mangelnde technische Infrastruktur: Heitplatz & Stube, 2020, Pacheco & Burgess, 2025

Notwendigkeit entsprechender Assistenzdienste: Douma et al., 2023

Steigerung der Attraktivität und Legitimität: Eriksson & Ineland, 2023, 2024; Ramsten et al., 2017

Professionelle Assistenz maßgeblich für die Nutzung digitaler Technologien: Heitplatz et al., 
2021, Lines, Combs, Richards, 2021

Beeinflusst durch Haltungen, Rollenwahrnehmingen und Beziehungen: Heitplatz & Sube, 2020; 
Heitplatz et al., 2019; Ramsten & Blomberg, 2019; Lines, Combs, Richards, 2021; Parsons et al.,  
2006, 2008

Bedarf an Weiterbildungen zu digitalen und Medienbildungsfähigkeiten: Bosse, Zaynel & Lam-
pert, 2018; Chiner et al., 2017; Douma et al.,  2023, Eriksson & Ineland, 2023, 2024; Heitplatz & 
Sube, 2020, Heitplatz, 2020; Heitplatz et al., 2021; Heitplatz & Sube, 2020; Hölscher, 2020; Lines et  
al., 2021; Mayerle, 2019; Ramsten et al., 2017
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Forschungsfrage

Forschungsstand zeigt unterschiedliche Einflussfaktoren auf digitale Teilhabe

Einzelne Maßnahmen und Projekt wurden durchgeführt und teilweise ausgewertet

Diese Studie untersuchte aufbauend die Frage nach

• der selbstbestimmten digitalen Teilhabe von Menschen mit intellektuellen Behinderungen

• den dafür notwendigen Diensten und der erforderlichen Infrastruktur sowie 

• Gelingensbedingungen für deren erfolgreiche Implementierung 
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Forschungsmethode

Befragung von sieben Expert*innen aus Digitalisierungsprojekten

Qualitative Inhaltsanalyse
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Ergebnisse 
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Leitungsebene

Ausrichtung auf die Zielperspektive der Förderung digitaler Teilhabe 

Partizipative Planung und Ausgestaltung durch Beteiligung aller Akteur*innen an der Projekt-Planung

Digital-Verantwortlicher, z.B. Stelle eines/r Mitarbeitenden mit entsprechender Kompetenz
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Digital-Verantwortlicher und Multiplikator*innen-Teams

Niederschwellige Aufbau eines inklusive Multiplikator*innen-Teams (Mitarbeitende und Klient*innen) 

Zugang zu Internet, Geräten und Assistenz

Digitale Erfahrungsgelegenheiten schaffen in 

• Workshops

• Team-Meetings

• Austauschtreffen über Interessen, Bedarfe und Erfahrungen

• Technik-Treffs

Medienbildung

• Schulungen für das inklusive Multiplikator*innen-Team

• Inklusive Weiterbildungen 
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Vernetzung und Erweiterung inklusiver Dienste in den Sozialraum

Niederschwellige Begegnungs- und Erfahrungsstätten für digitale Technologien

• Computer-Cafè/ Technik-Cafè 

• Individuelle Beratung und aufsuchende Angebote

Menschen mit Behinderung als Digitalexpert*innen

Internet- und Repair-Café, Maker-Spaces, Hackatons
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Diskussion 

Expert*innen aus Leuchtturm-Projekten über die Implementierung zu Diensten für digitale Teilhabe

Tatsächliche digitale Teilhabe bleibt offen
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Perspektiven für die Forschung 

Weiterführende Forschung zu

• digitale Teilhabe von Menschen mit Assistenzbedarf bei digitaler Teilhabe 

• technologische und medienpädagogischen Lösungen für diese Menschen
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Perspektiven für die Praxis

Angebote zur digitalen Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

• Assistenzdienste für Menschen mit Behinderung entscheidend

• sehr unterschiedlich aufgestellt

• flächendeckende Implementierung von Diensten, deren Weiterentwicklung 

• Medien-Schulung und Informationskompeten (information literacy) 

• Medienkompetenzangebote: https://www.teilhabedigital.de/index.php/angebote 

• Didaktische Materialien: https://www.teilhabedigital.de/index.php/materialien 

• Innovative Assistive Technologien, Vernetzung mit Open-Source- und Maker-Communities 

Mehr Teilhabe durch digitale Technologien und Abbau der digitalen Spaltung
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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